YONETIMIN

Pento‘ GIZLILIK ve TARAFSIZLIK BEYANI

o PENTA OLCUM EKIPMANLARI SANAYI VE TICARET LTD. STI. TS EN ISO/IEC 17020 standardina gére muayene

faaliyetleriini bagimsiz tutmayi ve tarafsiz olarak yerine getirmeyi,
e Artan hizmet kalitesi, glivenilirlik, diiristlik, bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine uygun politika izlemeyi,

e Karar verme badimsizidimiza olan giivene ve calismalarimizia ilgili diristligimuize, tarafsizhidimiza gélge

disirecek hicbir faaliyet altina girmeyecedimi, Hizmet verilen konuya taraf olan tim kuruluslardan (6lclimlerini

yapmakta oldugumuz cihazlarin tasarimcisi, Ureticisi, tedarikcisi, satin alicisi, bakimcisi vs... 6lclim hizmeti verdidi

isletmenin danismani, projecisi, isletmecisi vs... ) tamamen badimsiz hareket edecedimi,

e Calisan personel lzerinde baski olusturmayacagimi ve disaridan gelen baskilari da engelleyecegimi,

e Calisan personele yapilacak lcret ddemesinin, gerceklestirilen dlclimlerin sayisindan bagimsiz olacagini ve higbir

durumda da 6lgim sonuglari ile iliskili olmayacadini,

e Olclim hizmetlerinde yanliliktan uzak olacagimi ve ényargl olusmasina izin vermeyecedimi, misterilerimize

bagimsiz ve tarafsiz davranmayi, hizmetlerimizi ve kurallarimizi miisteri farki gézetmeden esit olarak uygulamayi,

e Hizmet verdigimiz_mdusterilere ait her tiirli bilginin, test ve tescilli_haklarin korunacagimi ve personelin de

calismalarinda misteri gizliligine riayet etmelerini saglayacadgimi, konuyla ilgili 6nlemleri alacagimi,

e Misterilerimiz_tarafindan aciklanan gizli bilgilerin eksik ya da hatali olmasindan sorumlu olmayip aciklanan gizli

bilgiyi;

- Blyik bir gizlilik icinde korumayi,

- Yasal otoritenin talepleri haricinde, herhangi bir 3. kisiye hangi suretle olursa olsun vermemeyi ve/veya

alenilestirmemeyi,

- Dogrudan ya da dolayli olarak, aramizdaki ticari iliskinin amaclan disinda kullanmamayi,

- Zorunlu hallerde ve is geredi bu bilgiyi, 6grenmesi gereken alt calisanlara ve kurulusumuza badh olarak calisan

diger kisilere verebilecedini ancak bu taraflara bilginin gizlilidi ile ilgili olarak tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilik beyani

imzalatacagimi,

e Miisteri bilgilerini kanunlar geredi lclincli taraflarla paylasiimasinin zorunlu oldugu hallerde miisterilerimizi

bilgilendirmeyi, ancak, yasal otorite aksini bildirirse yasal otoriteye riayet edecegimi

» Muayene faaliyetlerinde yenilikleri takip etmeyi, bilgileri glincellemeyi, kontrol ydntemlerini isletmeyi,

e Misterinin milki haklarini koruyacagini, misterinin zarar gérmesi durumunda, misteri sorumluluk sigortasi

kapsaminda zararlari tazmin edecegimi,

e Siirekli olarak yapilan risk analizleri ile tarafsizlik risklerini tespit ederek, tespit edilen bu risklerin gidermeyi,
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e Diirtistliik, saygi, aciklik ve kaliteyi ana ilkelerimiz kabul ederek, kalite politikamiz, kurulus prosedirlerine,
toplumun etik dederlerine, Tirkiye Cumhuriyeti yasalarina ve gerektirdigi tim standartlara uygun hareket

edecegdimi taahhit ederim.
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01 17.06.2023 1,2,3 Dokiiman bashgi degismstir. LAB IFADELERI KALDIRIOMISTIR.

GIZLILIK VE TARAFSIZLIK ILE ILGILI olmayan maddeler ve
tekrarlayan maddeler gikarilmistir. Yeni maddeler eklenmistir.
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